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	        CITTA’ DI SURBO

                       Provincia di Lecce



Al Responsabile del Settore 

Servizi Socio Assistenziali

Modulo per la presentazione di reclami, segnalazioni e suggerimenti
Cognome e nome ____________________________________________________________
Via/Piazza _____________________________ n._______ tel. ________________________ e-mail


Tipo di comunicazione:     ( RECLAMO                 ( SEGNALAZIONE           ( SUGGERIMENTO
Argomento: 

( accoglienza e funzionamento degli uffici               ( informazione e modulistica              ( Servizio Sociale
( Segretariato Sociale di Ambito                               (  trasporto scolastico                        ( mensa scolastica
( servizi di assistenza domiciliare anziani/disabili     ( Assegno al Nucleo Familiare          ( assegno di maternità    ( contributi economici di sostegno al reddito            ( attività estive per minori                  ( trasporto terme anziani
( altro (_______________________)

Descrizione:
Data



Firma


Informativa ai sensi dell’art.13 del Regolamento UE 2016/679 in materia di protezione dei dati personali
La informiamo che  ai sensi del Regolamento generale sulla protezione dei dati (UE) 679/2016 ed in ossequio alla normativa vigente, i dati forniti saranno trattati dal Comune di Surbo esclusivamente nell’ambito della presente procedura e saranno oggetto di trattamento mediante strumenti, anche informatici, idonei a garantire la sicurezza e la riservatezza, limitatamente e per il tempo necessario agli adempimenti relativi alla procedura in oggetto.
Le comunichiamo che il conferimento dei dati è obbligatorio e finalizzato esclusivamente a garantire il procedimento; qualora non fornirà tali informazioni non sarà possibile considerare la Sua segnalazione.
Il modulo può essere presentato direttamente c/o l’Ufficio Protocollo del Comune di Surbo, oppure inviato tramite e-mail o Posta Certificata ai seguenti indirizzi: servizisociali@comune.surbo.le.it o surbo.servizisociali@pec.it.





















